Motion till Helsingborg kommunfullmäktige
Garantera kontinuitet i hemtjänsten
Motionärer: Kristdemokraterna i Helsingborg kommun
Motivering
Helsingborgs hemtjänst har hög personalomsättning (28 % 2024 enligt Kolada). Många äldre uppger att de möter nya personer varje vecka, vilket bryter kontinuitet och trygghet. Kommunens kvalitetsundersökning 2025 visar missnöje hos 42 % av brukarna.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Kristdemokraterna i Helsingborg kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att socialnämnden ska införa ett tak på maximalt fem olika hemtjänstpersonal per brukare och månad.
2. Att schemaläggning ska prioritera fasta team per stadsdel.
3. Att anhörigstöd ska erbjudas minst en gång per kvartal.
4. Att resultatet redovisas i delårsrapporten 2027.
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