Motion till Östersund kommunfullmäktige
Stärk kontinuitet i hemtjänsten
Motionärer: Kristdemokraterna i Östersund kommun
Motivering
Brukarundersökningar 2024 visar att många äldre i Östersund upplever bristande kontinuitet i hemtjänsten, särskilt på landsbygden. Kolada-rankingen för hemtjänst är under genomsnittet. Kontinuitet är avgörande för trygghet och värdighet.
Förslag till beslut
Med anledning av ovanstående yrkar Kristdemokraterna i Östersund kommun att kommunfullmäktige beslutar:
1. Att kommunfullmäktige beslutar att införa fasta hemtjänstteam med högst fem olika personal per brukare.
2. Att schemaläggning prioriterar kontinuitet framför flexibilitet i bemanningen.
3. Att anhöriga ges möjlighet att påverka vilka tider och personal som kommer.
4. Att resultatet följs upp kvartalsvis med brukarundersökningar och redovisas för socialnämnden.
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